
アミカネットショップ年末年始休業のご案内 
 
年末年始休業日を下記の通りご案内いたします。休業日期間中のお電話、メールでのお問い合わせにつきまし

ては、お休みとさせていただきます。 
 

日程 12/28 
（日） 

12/29 
（月） 

12/30 
（火） 

12/31 
（水） 

1/1 
（木） 

1/2 
（金） 

1/3 
（土） 

1/4 
（日） 

1/5 
（月） 

ご注文 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

出荷 × ○ 
▲ 

午前 9時 
注文分まで 

× 
この期間の注文は、 

1/5（月）以降出荷となります。 
○ 

お問い合せ 
(午前 8時 30分 
～午後 4時) 

× ○ ○ × × × × × ○ 

 
◆ご注文・出荷に関して 
年末年始関係なく毎日ご注文は、可能となっております。 
12 月 30 日（火）午前 9 時までのご注文に関しては、在庫が揃っている場合は当日出荷を行います。 
※12 月 30 日（火）午前 9 時以降のご注文に関しては、1 月 5 日（月）以降出荷を行います。 
  
◆配送に関して 
お届けに関しては、配送業者に委託しておりますので年始も配送しております。 
（12 月 30 日午前 9 時までにご注文して頂ければ、年末年始の配送は可能となります。） 
年末年始は、配送事情等によりお届が遅れる事が見込まれますので予めご了承ください。 
お客様への送り状番号は、発送完了メールに記載しております。お手数ですがご確認の程お願い申し上げます。 
ヤマト運輸お客様サービスセンター  0120-019-625（午前 8 時～午後 9 時） 
ヤマト運輸荷物お問い合わせシステム http://toi.kuronekoyamato.co.jp/cgi-bin/tneko 
 
◆奉仕商品に関して 
12 月の月間奉仕は、12 月 31 日（水）午前 9 時までのご注文分といたします。午前 9 時以降は 1 月の月間奉

仕を掲載いたします。 
 
◆商品に関して 
年末年始は、各メーカーともお休みとなっておりますので、年明け出荷に関しては、在庫切れが多数発生する

恐れがあります。欠品が発生した際は、欠品が発生した連絡方法に沿って連絡いたしますのでご了承ください。 
 
◆お問い合わせに関して 
営業中の電話・メールのお問い合わせ対応時間は午前 8 時 30 分～午後 4 時となります。 
休業日期間中のメールによるお問い合わせに関しましては、1 月 5 日（月）以降に担当者より返信を順次させ

て頂きます。 
 

 

http://toi.kuronekoyamato.co.jp/cgi-bin/tneko

